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Kiskunhalasi
SI KER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakdzpont Akkreditalt Szakképzési Vizsgukﬁzponi
6400 Kiskunhalas, K&rdsi 0f 1.
honlap: hitps://sikervizsga.hu, E-mail; info@sikervizsga.hu
1. feladat Osszesen: 6 pont

Déontse el, hogy igazak, vagy hamisak-e az alabbi allitasok! Alahtzassal jeldlje! A hamis
allitast javitsa ki, irja le!

Az e-kereskedelem az év minden napjan, minden egyes o6raban nyitva van, barmikor
bongészhetd online az aktualis kinalat.
Igaz Hamis

...............................................................................................................

.......................................................................................................

Az internetes kereskedelem oriasi rugalmasséagot biztosit foldrajzi tekintetben
vevOnek, mind az eladénak, mind a szallitoknak. Q

Igaz Hamis (\)

A vagyonvédelmi jelzécimkéket a pénztarosnak neﬁll hatastalanitani.
Igaz Hamis

Osszesen: 6 pont

2. feladat
Allapitsa meg, hogy az alébﬁ'%kenységek milyen sorrendben kivetik egymast az

aruforgalmi folyamatban. AVaelves betiijel sorrendjét irja a lenti tablizatba!
A.) rukihel Qazeladétérbe,
B.) mennxqs¥¢i ¥ruatvétel,

8¢ atvétel,
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Kiskunhalasi
SIKER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakézpont Akkreditatt Szakképzési Vizsgakdzpont

6400 Kiskunhalas, K&rsi Ot 1.
honlap: hﬂ_ps:[[sikervizs_go.hu, E-mail: info@sikervizsaa.hu

3. feladat Osszesen: 3 pont
Egészitse ki a kivetkez6 meghatarozasokat! Vilassza ki a megfelel6é szavakat és irja be a
kipontozott helyekre!

Az o az értékesitéshez szlikséges arutdmeg biztositasa.
A a bolt eszkdzeir6l késziilt hivatalos kimutatas.

AZ i a szerz0dés vagy megrendelés teljesitésének ellendrzése és
igazolasa.

4. feladat Osszesgf™dpont

Sorolja fel a klimaberendezés négy fontos elemét!

............................................ (bz

............................................

............................................ &

5. feladat 6 Osszesen: 4 pont
Parositsa 0ssze a kavéfozo tipust a f6zési jellemzfivg& ¥véf6z0 betiijelét irja be a

kipontozott helyre! ‘Q

A)Pumpas ... Kizarola szu kavét készit

B.) Eszpressz6 rendszera  ...... A f(’iis nyomason és magas homérsékleten

C.) Kotyogé rendszerii  ...... @s 15 Bar nyomas mellett, 95-96 fokon torténik.
D.) Nyilt rendszerii -6 személyes, gyakran g6z5616 csével ellatott.
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Kiskunhaiasi
SIKER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakdzpont Akkreditait Szakképzési Vizsgakdzpont

6400 Kiskunhalas, Korosi Ut 1.
honlap: https://sikervizsaa.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

6. feladat Osszesen: 6 pont
Az alabb felsorolt gazdasagi eseményeket irja be a tiblizat megfelelé oszlopdba!

- visszaru a szallitonak,

- aruatadas masik tizletnek,

- értékesités,

- arubeszerzés,

- aru visszavétel a vasarlotol,

- arcsOkkenés &
AN
yek

Készletérték nivel6 gazdasigi események Készletérték csokkenté gazdasagj

e 0y
N

7. feladat

8. feladat - Osszesen: 2 pont
Uzletiik hé i akciot szervez, melynek keretében a Sencor SBR 1040WH kenyérsiité

38.900,- Ff-c 4bol 20% arengedményt adnak. Szamitsa ki a termék j fogyasztoi

z
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Kiskunhatasi

Sl KER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakézpont Akkreditaltt SzckképZési Vizsgukﬁlponi
6400 Kiskunhalas, K&rési ot 1.
honlap: hitps://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

9. feladat Osszesen: 5 pont
Valassza ki a feltett kérdésekre a helyes allitast és hiizza ala! Csak egy jo valasz
lehetséges!

a.) Ki hitelesiti a vasarlok konyvét?
- fogyasztovédelem,
- jegyz6,
- boltvezetd

b.) Milyen bizonylatot kell kitélteni, ha a bolt arut, ill. gongyoleget ad vissza a &
szallitonak?
- visszaru jegyzéket,

- készpénzfizetési szamlat, . (\3
- boltkozi szallitolevelet 'Q

¢.) Melyik a bolttal rendelkezé értékesitési mod? rb
- mintautani, ?"
- csomagkiildo, %C}
- automata {\)

d.) Mi jellemzi az 6nkiszolgalé értékesitési modot?
- vev§-gép kapcsolat,

- elad6 - vevo - 4ru kapcsolat, %
- vevd-aru kapcsolat \%V

e.) Hol taroljuk a moségépeke "x
- kozvetleniil a foldon, %

- polcon,

- raklapon
10. feladat Osszesen: 5 pont
Allitsa helye e a fogyasztm ar felépitését! A helves betiijel sorrendjét irja a
lentl tabla

A. ) ‘e;gykereskedelml eladasi ar
erme101 ar

; anos forgalmi ado

D.) Kiskereskedelmi arrés

E.) Brutté kiskereskedelmi eladasi ar (fogyasztoi ar)

1. 2. 3. 4. s.
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Kiskunhalasi
Sl KER KISKUNHALAS! SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakdzpont Akkreditalt Szakképzési Vizsgakézpont

6400 Kiskunhalas, Kordsi Ut 1.
honlap: hitps://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hy

11. feladat Osszesen: 5 pont
Egészitse ki a kovetkezé meghatirozasokat! Valassza ki a megfelel6 szavakat és irja be a
kipontozott helyekre!

A hiitégépek csak ..., szallithatoak.
Az arukat az eladotérben ...l helyezziik el.
A miiszaki termékek vasarlasakor kereskedelmi ..............cooeveiiiiiiinl a vasarld igénybe

veheti a hazhozszallitast.

A nagy mennyiségli azonos termékek tarolasara s
A vaséarlonak minden vasarlaskor kotelezd ...........oooovviiiiiin adni! Q’
QG

12. feladat esen: 5 pont
Valassza ki és hizza ald a miiszaki termékekre vonatkozoan, h ell ellendriznie a
minodségi aruitvétel soran? -

- csomagolas sértetlenséget, 6

- miiszaki leiras meglétét, %

- szallitasi homérsékletet, 4{\)

- zarjegyek meglétét,

- magyar nyelvii tijékoztatd cimke meg

- hasznalati, kezelési utmutaté megd

- fogyaszthatésagi/minéségmefduadyi idot

- tartozékok, kiegészit6k %ﬁ}@ét,

13. feladat \é\c Osszesen: 6 pont

Dontse el, hogy a ké z%; etési szamlara vonatkozéan igazak, vagy hamisak-e¢ az
alabbi allitasok! izassal jelolje! A hamis Allitast javitsa ki, irja le!

A kiallitasa, li fizetési kotelezettséget von maga utan.

Igaz Hamis

Kotelezoen tartalmaznia kell a vevd és a szallito bankszamla szamat.
Igaz Hamis

................................................................................................................

...............................................................................................................
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Kiskunhalasi
Sl KER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
VizsgakBzpant Akkreditélt Szakképzési Vizsgakdzpont

6400 Kiskunhalas, Kérdsi Ot 1.
s.//sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

honlap: htt

Tartalmaznia kell a megvasarolt termékek fogyasztoi egységarat.
Igaz Hamis

...............................................................................................................

...............................................................................................................

Igaz

......................................................................................................................................................

14. feladat e%
Valassza Ki a feltett kérdésekre a helyes valaszt és hiizza ala! Csak egy jo vé@

lehetséges! Q
a.) Mit kell csatolni a hdztartasi gépekhez, miiszaki cikkekhez? QQ(\)
- védjegyet,

- miszaki leirast, Y»
- tisztitd-apoloszert @

b.) Melyik a hajszarito6 tartozéka? (\)3
- t61t8, 4\

- diffazor,

- rés szivofej, Q‘%

SLLE LA
5L L
& LEE L
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V'L 2. 3.

e.) Melyik a helyes kérdés a vasarlo felé?
- Mit kér?
- Segithetek?
- Melyik kell?
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Kiskunhalasi
SI KER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakdzpont Akkreditdit slakképZésI Vizsgclkﬁzpon‘l
6400 Kiskunhalas, Kérdsi Ot 1.
honlap: https://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

15. feladat Osszesen: 4 pont
A vasalok talptipusok szerint is csoportosithatéak. Ezek alapvetd tulajdonsigait
pirositsa dssze a megfelelé talptipussal, melynek betiijelét irja be a kipontozott helyre!

A)) polirozott aluminium  ...... magas ar, kitling siklasi tulajdonsagok, kitiind
karcallosag
B.) teflonozott ... magasabb ar, jo siklési tulajdonsagok,

karcolddasnak ellenall
C.) krémacél ... nagyon jo siklasi tulajdonsagok, d n
karcolodik

D.) Durilium (keramia) ...... kedvezo ar, kozepes siklasi %;nsagok
karcolodik 1 6
16. feladat Yw Osszesen: 5 pont
k

Allapitsa meg, hogy az alabbi tevékenységek milyen sorre% ovetik egymast az
aruatvétel lebonyolitasanak folyamataban. A helyes be rendjét irja a lenti
tablazatba!

A.) a megrendelés és a kiséréokmanyok osﬁ%)\}hhtasa
B.) a kifogasok intézése, ervenyes1tese

C.) a szallitd fogadasa
D.) az 4ruk mennyiségi €és min0s le
E.) az aruatvétel lelgazolasa
1. 3. 4. 5.
L D
17. feladat Osszesen: 5 pont

lehetséges!
a.) Melyik ¢é

Valassza ki a felt%/ ekre a helyes vilaszt és hiizza ala! Csak egy jo valasz

mdd a legalkalmasabb a miiszaki cikkek értékesitésére?

bf%&‘hem kotelezé a fogyasztoi ar feltiintetése?
-¥aktarban,

- elad6térben,
- kirakatban

c.) Hogyan torténik a pénztaros elszamoltatasa?
- leltarozassal,
- le kell ,,f616zni” a kasszat,
- pénztarjelentést (zarast) kell késziteni
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Kiskunhatasi
SIKER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakozpont Akkreditalt Szakképzési Vizsgakozpont

6400 Kiskunhalas, K&rési Ut 1.
honlap: hitps://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsaa.hu

d.) Mit jelent a fogyasztoi ar?
- a kivalasztott termékért fizetends AFA nélkiili ar,
- a kivalasztott termékért fizetends AFA - val novelt ar,
- az az ar amennyiért a kereskedo a terméket beszerezte

e.) Hogyan csikkentheté a leltarhiiany?
- aremeléssel,
- pontos adminisztracidval,

- akciokkal ;&

18. feladat Ossze % pont
A felsorolt fizetéssel kapcsolatos pénztarosi feladatokat allitsa helyes s ‘. be 1-7-ig
sorszamozassal! K ?\) ’

...... Hangosan és érthetden ko6zli a vasarloval a fizetendd 6sszeget$

...... Megszamolja a vasarlotol kapott pénzt. (‘SY'?

........ Elteszi a kapott pénzt.

...... Megkdszoni a vasarlast. \(H\/

...... Hangosan kozli a visszajaro 6sszeget €s atny a hyugtaval egyiitt.
...... Elkdszon a vasarlotol.
...... Rogziti a pénztargépben a vésérlét@ésszeget ¢s ellendrzi a kijelzon.

r

jan? Irja a képek ala a megfelelot!

Milyen klimat ismer fel a kép

19. feladat % 3 Osszesen: 3 pont
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Kiskunhalasi
SI KER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakdzpont Akkreditdlt Szakképzési Vizsgakdzpont

6400 Kiskunhalas, K&rdsi 0t 1.
honlap: hitps://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

20. feladat | Osszesen: 10 pont
Déontse el, hogy igazak, vagy hamisak-e az alabbi allitisok! Alahuzassal jelolje!

A rendkiviili leltart évente egyszer kotelezo elvégezni.

...............................................................................................................

Az elszamoltato leltar a bolti dolgozok ellendrzését jeler;i.\) Q@
‘Q‘\ Hamis

nyilvan.

ellen6z

...............................................................................................................

...............................................................................................................
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Kiskunhalasi
SlKER KISKUNHALASI SIKER VIZSGAKOZPONT
Vizsgakszpont Akkreditdit Szakképzési Vizsgakézpont

6400 Kiskunhalas, K&rosi Ut 1.
honlap: https://sikervizsga.hu, E-mail: info@sikervizsga.hu

Aruatvételkor a boltvezetd mindig jelen van.

...............................................................................................................

...............................................................................................................

Igaz
L]
..................................................................................... ?Q.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a megs t0 Osszes pontszam

legalabb 40 %-at elérte.

10



